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BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A.
Recursos Humanos
Pº de la Castellana, 81
MADRID.-

Muy señores nuestros:

Mediante este escrito les confirmo la petición, realizada hace unos días
verbalmente, para que ofrezcan una mejora importante a la plantilla del banco que
participa en el Plan Conect@: el acceso a la línea de banda ancha ADSL.

Hemos sabido que Telefónica tiene una oferta de un pack autoinstalable, compatible
con el Plan Conect@, cuyo precio de instalación es de 59 € más IVA, cuota mensual
de 39,07 € y conexión gratuita con velocidad de 256 k. También que Retevisión y
Wanadoo ofrecen la conexión y el módem gratuitos.

Se trataría de conseguir que Telefónica ofreciera la posibilidad de darse de alta en
este servicio corriendo a cargo del empleado/a solamente la diferencia de importe
entre la tarifa plana actual contratada por el Plan y la nueva que se contratase. La
gestión administrativa del cobro de esta diferencia se realizaría directamente
entre Telefónica y los interesados.

Esperando una acogida positiva a esta iniciativa, quedamos a la espera de su
respuesta sobre la misma, y aprovechamos para saludarles atentamente,

Fdo.: Jaume Muelas Ortí


