HOTELES
LABORALMENTE
RESPONSABLES

INDICADORES DE EVALUACION

Proyecto piloto financiado por



J% 1. RELACIONES EMPRESA-
" TRABAJADORES/AS

1.1. Aplicacion de convenios sectoriales o convenios
de empresa similares

Todos los establecimientos hoteleros deben aplicar los convenios sectoriales de
referencia.

1.2. Libertad sindical

Que no existan resoluciones o sentencias firmes sobre vulneracion de la libertad sindical
durante los dltimos 3 afos.

1.3. Representacion sindical e informacion y
consulta

Existencia de representacion sindical y/o canales de informacion establecidos para el
personal de acuerdo con la normativa vigente.

1.4. Plazos de aviso minimo sobre los cambios
operacionales

Cantidad de tiempo de aviso que se suele dar a personas trabajadoras antes de la
aplicacion de cambios operacionales que puedan afectarles.

ul *' GOBIERNO MINISTERIO .

5 g DE ESPARNIA D_EnIJNDUSO'IRIA.comqo AT B4 1100
¥ TURISM

a a

servicios UGT & [f=MC




2.1. Definicion de puestos de trabajo
Descripcion clara y actualizada de cada puesto de trabajo incluyendo las competencias y

condiciones especificas de cada uno de ellos, asi como un organigrama.

2.2. Personal indefinido

Proporcion de personal contratado durante los tltimos 3 afios de forma indefinida sobre el total. Se
valorara el porcentaje de personal indefinido (no fijo discontinuo) en empresas de apertura
permanente.

2.3. Personal a tiempo completo

Proporcién de contratos a tiempo completo sobre el total de contratos durante los tltimos 3 afos.

2.4. Adecuacion del perfil formativo del personal

Porcentaje de personal contratado con formacién o experiencia demostrable en el dmbito de
hosteleria y turismo relacionada con el puesto de trabajo que desarrolla.

2.5. Adecuacion de las tareas desarrolladas con las recogidas en el
contrato

Adecuacion de las tareas y funciones a desempetiiar en la empresa con la categorfa profesional del
puesto de trabajo asignado/acordado en el contrato.

2.6. Contrataciones de nuevo personal y su rotacion

Tasa de rotacién del personal durante los dltimos 3 afnos

2.7. Prestaciones a las personas trabajadoras en funcion del tipo de
contrato y jornada laboral

Prestaciones socioecondmicas que son habituales para el personal con contrato indefinido y que no
lo son para aquel con contrato temporal
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T4 3. SALUD Y SEGURIDAD

s EN EL TRABAJO

3.1. Responsables en materia de prevencion

Existencia de personal delegado de prevencion o comités de seguridad y salud.

3.2. Planes y medidas preventivas de seguridad y

salud

Los trabajadores y trabajadoras tienen derecho a una proteccion eficaz en esta
materia, que debe alcanzarse a partir de la prevencion de riesgos laborales.

3.3. Incapacidad temporal por enfermedades
profesionales

Porcentaje de casos con resolucion calificada como incapacidad temporal derivada
del puesto de trabajo durante los dltimos 3 anos.
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3.4. Siniestralidad laboral

Porcentajes de accidentes de trabajo registrados durante los tltimos 3 anos
sobre el total de la plantilla.

3.5. Incapacidad permanente por enfermedades
profesionales o siniestralidad laboral

Porcentaje de casos de incapacidad permanente derivada de enfermedades
profesionales o siniestralidad laboral durante los tltimos cinco afos.
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A4 4. FORMACION Y

AU DESARROLLO PROFESIONAL

W

4.1. Plan de formacion y de desarrollo
profesional

La existencia de un plan de formacion que prevea ademas de las
acciones formativas, un estudio de las necesidades formativas y
una evaluacién de la formacién recibida por el personal.
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4.2. Tasa de formacion media

Porcentaje de la plantilla que ha recibido formacion sobre el
total.

4.3. Control de evaluacion de
desempenio
Existencia de un sistema de evaluaciones periédicas del

desempeno de las personas trabajadoras segtin la definiciéon de
puestos de trabajo realizada por la empresa.
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Iy, 5. MEDIDAS DE IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES
ENTRE HOMBRES Y
MUJERES

5.1. Medidas/plan de igualdad

Existencia de un plan o medidas de igualdad entre hombres y mujeres dentro de la
empresa.

5.2. Brecha salarial entre mujeres y hombres

Porcentaje de brecha del salario total medio de las mujeres con respecto al de los
hombres. Férmula: (salario total medio de hombres - salario total medio de
mujeres)/(salario total medio de hombres)*100.
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5.3. Composicion general de plantilla por sexo

Distribucién del porcentaje de mujeres y hombres en la plantilla de la empresa.

5.4. Composicion de la plantilla directiva por sexo

Desglose del niimero de trabajadores y trabajadoras por género que ocupan los puestos de
mayor nivel jerarquico en la empresa.

5.5. Distribucion del personal por sexo y tipo de contrato

Desglose del personal empleado en la empresa por sexo y tipo de contrato,
diferenciando entre el contrato indefinido - no fijo discontinuo y el indefinido - fijo
discontinuo.

5.6. Distribucion del personal por sexo y tipo de jornada

Desglose del personal empleado en la empresa por sexo y tipo jornada, diferenciando
entre la jornada completa y la jornada parcial. Se valorara el porcentaje de mujeres con
jornada completa sobre el total de la plantilla.
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| @’ 6. MEDIDAS DE CONCILIACION,
WWW IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
L Y EQUIDAD RETRIBUTIVA

6.1. Medidas de conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral

Existencia de medidas de conciliacion de la vida personal y laboral.
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6.2. Diversidad e igualdad de oportunidades

Porcentaje de personas con discapacidad contratadas sobre el total de la plantilla.

6.3. Retribucion maxima sobre la mediana

Ratio salario maximo sobre mediana salarial de la plantilla (salario por hora incluidos los
complementos).

6.4. Retribucion maxima sobre minima

Ratio salario maximo sobre el salario bruto mds bajo de la plantilla.
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