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Director de Marco laboral y Admon.

D2 PILAR MORATA RUBIO
Directora de Relaciones laborales y SL

Coérdoba, 16 de Mayo de 2011
Muy Sres. Nuestros:

Constatamos con la nota publicada en la Intranet que los sucesos de Lorca se estan
afrontando por la Direccién con la debida atenciéon y generosidad, respecto a nuestro
personal y a la ciudad en general, incluido el ofrecimiento de la Residencia de Mazarrén,
la vaya a necesitar finalmente o no la Administracién. Todos nos alegramos de que las
personas de nuestra plantilla y sus familias estén bien, a pesar de lo dramatico y
catastréfico del terremoto. Nuestros delegados de la Region asi lo comprobaron y
comunicamos a toda la plantilla del banco.

Si nos parece necesario, de entrada, confirmar algunos extremos de nuestra Nota:
a) Aclarar que cuando decimos que parte del personal estaba dentro de las Oficinas es
porque asi lo vimos y asi lo grabamos, aunque las instrucciones fueran otras.

b) Lo de esperar a las “autoridades del banco” es una expresion coloquial sin otra lectura,
y es de agradecer la visita —en caso contrario se hubiera criticado la ausencia- de
nuestros Directivos, aunque hemos de decirles, sinceramente, que la foto publicada no
hace justicia a la intencion.

c) Respecto al cierre del viernes y los dias que las condiciones reales de las Oficinas y la
prudencia aconsejen, tuvimos que hacer una mencién a la Inspeccion solo como
respuesta preventiva ante la poca claridad al respecto del Dir. Zona.

En nuestra opinidn, y aunque esperamos no tener otra ocasion similar para corregir, ha
faltado comunicacién con la representacion sindical, que no somos mas que parte de
la plantilla y colaboradores que siempre aportaremos soluciones y la mejor intencién.
Sobran actitudes y expresiones de suficiencia que de malos modos se hicieron ante
nuestros Delegados. Como ademas las relaciones en la DT Este no vienen de su mejor
momento habra que seguir trabajando, todos, para normalizarlas.

Por otra parte, queremos llamar la atencion sobre que las distorsiones en el normal
desarrollo del trabajo que se han producido y sus consecuencias ulteriores, van a hacer
imposible, no ya terminar la Campafia del Libreton —lo que todos compartimos por
evidente- sino que también dificultaran sobremanera alcanzar los objetivos de este afio.
La repercusion econdémica —y diriamos que incluso de tono vital- en la ciudad aconseja, en
nuestra opinién, que se hagan las correcciones precisas en los objetivos para que la
plantilla no sume perjuicio econémico en su retribucion variable a la catastrofe vivida.

Y contribuir, con lo que sabemos hacer, a que la ciudad se reponga y recupere y el
caracter emprendedor que le caracteriza.

Secret. Grl. OVBBVA
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