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ENCUESTAS AL MARGEN DE LA LOPD

Algunas jefaturas de zona hacen encuestas solicitando datos personales y
extralimitandose en sus funciones.

COMFIA-CCOO hemos detectado que en las visitas que tanto el jefe de zona como el delegado/a
de recursos y organizacidon hacen en las oficinas, entrevistan al personal de las mismas con
preguntas de tipo laboral y personal, recogiendo los datos de forma manual.

Desgraciadamente, esta accién de proximidad por parte de la jefatura de zona que podriamos
valorar de forma positiva, queda reducida a la minima expresiéon en el momento en que se han
extralimitado en sus funciones, cuando en la entrevista piden al trabajador y trabajadora datos
personales que no tienen que ver con nuestra profesién (si pensamos tener hijos en un futuro, si
tenemos pareja, preguntar por el movil y teléfono particulares, etc...)

Una vez COMFIA-CCOO hemos tenido conocimiento de estos hechos, nos hemos puesto en
contacto con los diferentes departamentos que estan gestionando la integracion de BMN
(cumplimiento normativo, seguridad tecnolégica y RRHH) obteniendo la misma respuesta: NO
TIENEN CONOCIMIENTO NI HAN AUTORIZADO NINGUNA DE ESTAS ACCIONES.

Estos hechos nos preocupan, puesto que no tenemos la seguridad que los datos que algunos de
estos responsables han ido recogiendo tengan el control legal que se requiere. Recordamos que
la mayoria de estos datos estan en poder del departamento de RRHH, y que éste ya dispone de
un procedimiento interno para solicitar informacion de cada una de las personas que forman parte
de la plantilla del Banco Sabadell, garantizando el cumplimiento de la LOPD.

Ante esta situacion, desde COMFIA-CCOO hemos hecho llegar un escrito a RRHH pidiendo que
nos den explicaciones de:

* Lafinalidad que la jefatura de zona piensa dar a estas fichas de datos.

* Qué medio aplicara para garantizar que los datos recogidos se someteran a todos los
controles legales que establece la LOPD.

* Solicitar la destruccion de los datos de acuerdo con las garantias establecidas en la LOPD.

* Que den instrucciones a los jefes/as de zona por que se limiten a pedir exclusivamente los
datos que el departamento de RRHH estime oportunas, con un mismo criterio y bajo el
amparo legal de la LOPD.

RRHH nos ha contestado el siguiente:

“En relacién al tema adjunto indicar que ha sido un hecho puntual, no admitido por esta Entidad, por el que
se ha solucionado mediante la destruccién de la informacién solicitada y que se han dado las instrucciones
necesarias por que este tipo de incidentes, que el Banco no promueve ni aprueba, no se vuelvan a repetir”.

Desde COMFIA-CCOO, una vez mas, velamos por que nuestros derechos laborales y personales
no sean menospreciados, y que las leyes y normativas se apliquen con la maxima profesionalidad
y transparencia. Estas acciones detectadas en algunas zonas no se tienen que volver a producir.

Si detectais en vuestra zona que se llevan a cabo practicas como las que describe este
comunicado, tenéis a vuestra disposicion los delegados y delegadas de COMFIA-CCOO para
resolver cualquier duda, asi como nuestros correos electrénicos.
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