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Formació obligatòria 
regulada LCCI, IDD (assegurances) 
i MiFID 
Propostes de CCOO per a no morir en l’intent
Quan el Banc va començar a implementar la formació LCCI al juny de 2019, CCOO vam insistir en no repetir els 
errors que es van donar en la formació MiFID. La plantilla de Banc Sabadell ha hagut de bregar amb aquestes 
formacions al mateix temps que estan augmentant les càrregues de treball. 
Amb la formació MiFID, pel seu contingut extens, CCOO vam exigir al Banc una negociació per regular la 
metodologia i, naturalment, posar en valor el nostre acord de compensació per la formació que es realitza fora de la 
jornada laboral. I vam arribar a un acord sobre MiFID. 
Amb la formació d'assegurances i la de crèdit immobiliari, el banc afegeix dues formacions obligatòries més, de 
manera que, encara que amb continguts menors, només afegeixen més pressió a la plantilla. Per això CCOO hem 
demanat al Banc que, tal com va fer amb la formació MiFID, faciliti l'estudi de tota la formació regulada, la 
seva compensació i les posteriors recertificacions.
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La formació regulada a Banc Sabadell: L’evidència que hi ha més càrrega de treball a la plantilla

… i el que el Banc ens assegura: 
• La formació LCCI està planificada per 

realitzar-se dins de la jornada laboral. 
• Especial sensibilitat perquè no coincideixi 

amb les vacances planificades. 
• Es treballa perquè les recertificacions de 

totes les formacions obligatòries es 
puguin obtenir cada any amb un sol curs. 

• Si el 2019 tens cobertes les 
recertificacions MiFID i IDD, pots fer 
l'examen LCCI el 2020 per no perdre les 
12 + 25 hores que aporta. 

compensació

El que CCOO hem demanat… 
• Instruccions clares a les Territorials i 

Regionals sobre la prioritat de facilitar 
espais i temps dins de la jornada laboral 
per realitzar la formació. 

• Ajust dels objectius de la persona que està 
en formació així com del centre en el qual 
treballa per no perjudicar els objectius 
comercials (com es fa amb les baixes). 

El que has de fer quan et 
convoquen a la formació LCCI: 
Acorda amb el teu mànager el temps que dedicaràs 
cada setmana a la formació durant la teva jornada 
laboral i on la realitzaràs (per evitar interferències). 

i si has de realitzar-la fora de la 
jornada laboral: 

• Envia al teu mànager un correu electrònic 
comunicant les hores que dedicaràs a la 
formació i on la faràs. 

• Que el teu mànager respongui el teu correu 
confirmant la seva aprovació. 

• Sol·licita compensar les hores sol·licitant-les a 
través del portal d'absentismes / vacances 
seleccionant "llicència per formació". 

Necessites ajuda? El teu mànager 
necessita que l'hi expliquem? 
Escriu a ccoogbs@bancsabadell.com 
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