
Externalitzar: No és or tot el que llueix: 
• L'externalització d'aquest control només ha suposat una tasca menys per les i els DOR. 
• Les empreses de seguretat desconeixen el dia a dia i, naturalment, no tenen cap pressa. 
• Suposa, en la majoria de casos, una prolongació de la jornada que ningú no es 

responsabilitza a compensar. 

Proposta de CCOO per a millorar aquest procés: 
• Que aquesta tasca la torni a fer la gent de casa. 
• Establir de forma automàtica que qualsevol extensió de la jornada per aquesta causa 

sigui autoritzada automàticament per al seu registre i posterior compensació. 
CCOO ho hem traslladat a la Direcció. Hi ha infinitat de processos que requereixen una 
revisió simple i que milloraria a l’instant la percepció de millora de la qualitat de treball. 
Només depèn de tenir voluntat de voler arreglar les coses, i de moment… 

L'empresa de seguretat arriba a 
partir de les 14:00h, un cop 
tanquem el públic, però no acaben 
fins a les 16:00h, 16:30h, 17:00h o 
fins i tot les 18:00h. Això és 
inacceptable!
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Arqueigs de control d'efectiu
Els arqueigs de control d'efectiu van ser externalitzats fa un temps a 
empreses de seguretat. Però el que hauria de ser un simple tràmit 
s'ha convertit en un malson més.
Per més que la Direcció ens remeti a la normativa 3040 de tancament i estadístiques de 
caixa, i més concretament on defineix l'arqueig extern, només parla de com hem de 
procedir, però… Parla de què fer quan l'empresa de seguretat finalitza la seva tasca a les 
17:00 h? La resposta és fàcil… NO. 
No qüestionem el fet, però sí que qüestionem que s'hagi fet sense comptar amb la 
participació de la plantilla afectada. Potser si haguessin preguntat abans ens hauríem 
estalviat temps… i diners.

arqueigs de control extern
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