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grup banc sabadell 

Adéu CREAs!! 

Fa poc més d’un any i mig es va implantar de manera completa el sistema CREAs, el qual volia 

unificar criteris per al cobrament d’incentius de la plantilla de la xarxa d’oficines de Banc Sabadell. 

Es va anunciar des del seu inici que havia de ser transparent i senzill. Res d’això sembla que 

s’hagi assolit. Ara el substitueixen per una nova eina: el VALORA. 

Des del primer moment del CREAs, i una vegada es van detectar les primeres incidències, des de 

CCOO vam treballar per millorar els paràmetres en benefici de la plantilla. Per això es va  

reclamar a la Direcció certes millores amb les nostres propostes. Aquí en teniu algunes d’elles:  

 

Propostes de CCOO La rebaixa del 10% dels incentius va 
provocar la demanda de CCOO 

• L’adaptació de la franquícia per a empleats 

amb jornada reduïda o baixes de llarga 

duració. 

• L’adaptació dels objectius per a empleats amb 

permís de maternitat/paternitat. 

• L’ajust de les franquícies dels empleats que 

han exercit de TAOs. 

• L’adaptació de les franquícies quan es canvia 

a una xarxa amb incentius diferents (VEP).  

• La regularització de la diferència entre el 

TARGET del pacte d’homologació del 

personal ex-CAM i el TARGET definit per 

CREAs. 

La decisió unilateral i injustificada de la Direcció 
de rebaixar el pagament del CREAs en un 
10% en el 4T/2012, va comportar la presentació 

d’una demanda per restablir aquest percentatge 

sostret. Una demanda que CCOO vam 

guanyar, encara que no hem pogut reclamar el 

seu pagament perquè l’empresa va decidir 

gastar els diners en la contractació dels 

advocats de Garrigues per recórrer al Suprem, 

abans que pagar el que els seus empleats 

havien guanyat amb el seu treball i segons les 

normes prefixades per la Banca Comercial. 

 

La falta per part de la Direcció d’un criteri uniforme per aplicar els punts CREAs en cada trimestre, 

ha suposat per a molts companys i companyes un sobreesforç únicament per entendre com es 

veurien recompensats econòmicament per assolir els seus targets. Tot plegat ha generat 

desinterès, desmotivació i desconfiança entre la plantilla, i s’ha creat la sensació que el banc 

especula amb els nostres incentius per no haver de pagar-los. 
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Connecta’t al nostre web: Proteo > Cercar > CCOO -  www.comfia.net/bs/ 

PROTECCIÓ DE DADES:  

Les teves dades seran incorporades a un fitxer del 
que és titular CCOO integrat pels fitxers que 
pertanyen a la Confederación o unió regional 
corresponent segons el lloc en què radiqui el teu 
centre de treball, a la federació del sector al que 
pertanyi l'empresa en la qual treballis, així com - en 
tot cas - a la CSCCOO. En la següent URL pots 
consultar els diferents ens que componen CCOO: 
http://www.ccoo.es/sindicato/sindicato.html. La 
finalitat del tractament de les teves dades per part 
de totes elles la constitueix el manteniment de la 
teva relació com a persona afiliada amb les 
concretes finalitats establertes en els estatuts. A més 
de l'indicat les teves dades poden ser emprades per 
CCOO per a enviar-te informació sobre les activitats i 
acords de col·laboració que s'estableixin amb altres 
entitats. Sempre estaràs informat en la web de 
CSCCOO (http//:www.ccoo.es) dels esmentats 
acords i de les dades de les entitats. Pots exercir els 
teus drets d'accés, rectificació, cancel·lació i, en el 
seu cas, oposició, enviant una sol·licitud per escrit 
acompanyada de la fotocòpia del teu DNI adreçada a 
CSCCOO amb domicili situat en la C/ Fernández de la 
Hoz nº 12. 28010. Madrid. Haurà d'indicar sempre la 
referència “PROTECCIÓN DE DATOS”. Si tens algun 
dubte pots enviar un correu electrònic a 
lopd@ccoo.es o trucar al telèfon 917.028.077. 
 

Signatura: 
 

Fitxa d’afiliació                              Envieu a        Comfia-CCOO CPI: 3596

Data ……………………………………………………… 
 
Nom i cognoms …………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
DNI ……………………………………    Data naixement  ................................    Telèfon particular......................................................... 
 
Correu electrònic particular ………………………………………………………… 
     
Adreça …………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
Població ……………………………………………………………………………………………………… Codi postal ………………………… 
 
Centre de treball ................................................................... 
 
Domiciliació bancària:  
 
Compte IBAN:    ___ ___ ___ ___    ___ ___ ___ ___    ___ ___ ___ ___    ___ ___ ___ ___    ___ ___ ___ ___    ___ ___ ___ ___       
 

En aquest curt temps de vida del CREAs, hem patit situacions com: canvis constants en els 

paràmetres per calcular els incentius (valoració dels punts, morositat i repartiment dels punts de 

l’oficina), incidències que han provocat canvis sobtats en els seguiments i que es cobri més tard, 

publicació molt tardana de les franquícies... És per això que rebem el canvi anunciat per la 

Direcció amb molt d’escepticisme, i més quan la pressió comercial en aquests moments és 

malaltissa.  

 

Està el banc disposat a promoure l’ètica professional en la seva política de retribucions variables? 

Aplicarà les directrius de la CNMV (ESMA) a les retribucions variables? Vendre productes en 

comptes de “col·locar-los” hauria de ser la prioritat del VALORA. 

 

CCOO valorarem aquest nou sistema d’incentius, una vegada coneguem tots els detalls, i 

continuarem treballant perquè tots gaudim de les mateixes oportunitats laborals. 

 

 

Abril de 2014 

 

Afilia’t a CCOO.  La majoria exigent  


