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ELS TERRITORIALS I CAPS DE ZONA VÉNEN PISOS? 
 
Ja fa temps que CCOO venim denunciant les males pràctiques que usen molts 
comandaments intermedis per assolir els objectius que ens marquen a tots, i que lluny 
d’incentivar a la plantilla provoquen un desencís cada vegada més gran. I és que en tot 
aquest procés d’integració les incerteses són una constant en el dia a dia.  
 
Tal i com també han dit els companys de la UGT en un comunicat, a algunes zones han 
enviat a les oficines per escrit (d’altres de viva veu) un fitxer amb l’ordre d’enviar-los cinc 
contactes que l’empleat o empleada els haurà de vendre (col·locar) un pis, inclòs al seu 
entorn familiar i d’amistats. De moment, els correus dels que tenim constància 
provenen de la mateixa territorial.  
 
Una vegada CCOO vam tenir coneixement per escrit d’aquestes actuacions, vam 
enviar un correu electrònic a dos caps de zona per que aturessin aquesta mena de 
pressions que no ajuden a l’assoliment dels objectius ni a la motivació d’una plantilla que 
ja està prou desencisada. Reproduïm més avall el text del correu per a la vostra 
informació. 
  
Bons professionals no seran, doncs obvien que demanen dades que podrien vulnerar la 
Llei Orgànica de Protecció de Dades, ja que segur que alguns familiars, amics o el porter 
de l’equip de futbol de l’escola dels nostres fills potser no són clients de Caixa Penedès. 
 
A les reunions amb els Territorials i el responsable de l’Àrea de Negoci Immobiliària 
demanen en to amenaçador que hem d’estar agraïts de treballar, que som irresponsables 
per voler cobrar comissions per vendre pisos, que amb el nostre sou n’hi ha per tot. 
 
Els hi hauria de caure la cara de vergonya a tots ells!!. Els treballadors i treballadores 
ja sabem que haurem de treballar amb pressió afegida, que per tirar l’empresa endavant 
haurem de prioritzar la venda d’actius immobiliaris i rendibilitzar passiu, que les 
assegurances donen un plus afegit al compte de resultats de vital importància en aquests 
temps, però no a qualsevol preu.  I si del nostre entorn depèn la subsistència del banc, 
segur que els seus entorns familiars i d’amistats tenen un poder adquisitiu més elevat. De 
què tenen por? 
 
Segur que tots els treballadors i treballadores de Caixa Penedès treballarem 
eficaçment per vendre immobles, tot i no ser professionals del sector (APIS). Ni tant 
sols els APIS vénen immobles amb la freqüència que es venien temps enrere. Ja els 
hi agradaria als APIS poder vendre la quantitat de pisos que ens exigeixen a nosaltres, si 
hi hagués la demanda necessària, és clar. Potser en un any la crisi s’hauria acabat del tot.  
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PROTECCIÓ DE DADES:  
 
Les teves dades seran incorporades a un fitxer 
del que és titular la Confederació Sindical de la 
Comissió Obrera Nacional de Catalunya. També 
seran incorporades a un fitxer de la Confederació 
Sindical de Comisiones Obreres i de la Federació 
corresponent al sector al que pertany l’empresa 
en la que treballis i que pots comprovar en 
www.ccoo.cat. La finalitat del tractament de les 
teves dades en aquests fitxers es el 
manteniment de la teva relació com persona 
afiliada amb les concretes finalitats establertes 
en els estatuts. A més aquestes dades podran 
servir per a enviar-te informació sobre les 
activitats i acords de col·laboració als que s’arribi 
amb altres entitats. Sempre estaràs informat en 
www.ccoo.cat, o en la web de la CSCCOO, dels 
acords i de les dades d’aquestes entitats. Pots 
exercir els teus drets d’accés, rectificació, 
cancel·lació i, en el seu cas, d’oposició, enviant 
una sol·licitud per escrit acompanyada de la 
fotocòpia del teu DNI i indicant “PROTECCIO DE 
DADES”, al domicili de la CSCONC, situat en Via 
Laietana, 16, 08003 Barcelona, per al fitxer de la 
CSCONC, i al domicili de la CSCCOO, situat en el 
carrer Fernández de la Hoz, 12, 28010 Madrid, 
per als fitxers de la CSCCOO i de les 
Federacions. Si tens algun dubte pots enviar un 
correu electrònic a lopd@ccoo.cat o trucar al 
telèfon 934.812.902 

Fitxa d’afiliació     data ………….......…..….....….. 
 
Nom i cognoms ............................................................................................................................................................................................... 
 
DNI .…….....…….......................................    Telèfon ….............................................…......... Data naixement  ........................................... 
 
Adreça ............................................................................................................................................................................................................. 
 
Població ............................................................................................................................................  Codi postal ........................................ 
 
Empresa/centre de treball ............................................................................................................................................................................ 

Domiciliació:   

                       
 Banc/Caixa                             Oficina              D       C Compte/llibreta 

Firma: 
Correu electrònic ……………………………………....…................................................................…......            
(Fes-la arribar als teus representants de CCOO o envia-la directament al CR 5706) 23/10 

Exigim a la Direcció que prengui les mesures necessàries per eradicar aquests 
comportaments que no ajudaran a la consecució dels objectius, i és clar, tampoc a que 
alguns facin punts davant Caja Murcia. Exigim que estiguin tranquils, que la plantilla ja 
sap fer la seva feina. Però si continuen per aquest camí, qui perdrà la confiança en els 
seus caps de zona, caps d’àrea i territorials serem els treballadors i treballadores. Si no ho 
hem fet ja. 
 
 
 
Benvolgut senyor,       
 
  Hem rebut en aquesta secció sindical informació relativa al seu correu demamant als empleats i empleades de 
les oficines de las que vostè és responsable 5 contactes de persones per vendre immobles de la Caixa, 
referint-se a més de fer-ho en l'entorn familiar i d'amistats. 
  
 No deu ser conscient de l'abast d'aquesta petició, per la pressió irreflexiva a la que sotmet als companys i 
companyes i per la sanció greu de fins a 300.506,05 € que com a responsable pot incòrrer si amb aquestes 
dades vulnera la Llei Orgànica 15/1999 sobre Protecció de Dades. 
 
 I es que la seva petició pot fer incomplir la llei en:  
 
•   l'Àmbit d'aplicació de la Llei.  
•   La seva pròpia definició  
•   Dret d'informació de recollida de dades 
•   Consentiment de l'afectat  
•   seguretat de les dades  
•   Accés de les dades per comptes de tercers  
•   Sancions (Títol VII - article 43)   
 
Exigim de vostè una ràpida rectificació en tant serà beneficiós per ambues parts.   
 
 
CCOO-Caixa Penedès 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


