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En el nostre comunicat de la declaracié de la renda publicat fa uns dies, al parlar de
les despeses deduibles per salari en especie per la compra d’habitatge habitual
deiem: “El salari en espécie per préstecs per a compra d’habitatge habitual significa de fet
una major imputacid d’interessos, augmentant per tant la base de la deduccid. Aixi per
determinar els interessos per capitals aliens invertits en l'adquisicié d’habitatge, haurem de
sumar la retribucié en espeécie als interessos realment pagats pel préstec, al que li
sumarem |'amortitzacié de capital efectuada, i totes les despeses que es derivin
d’aquest finangcament.”

Si bé el contingut del paragraf anterior és totalment correcte, volem aclarir-vos que
en els certificats de préstecs hipotecaris amb finalitat informada per a
compra d’habitatge que fa Caixa Sabadell als seus empleats, ja esta sumada
aquesta imputacié de salari en espécie als interessos realment pagats. De
totes maneres, caldria que us assegureu d’aquest fet, sumant l'import dels rebuts
pagats durant I'any i comparant-los amb el certificat fiscal.

Per aquells casos en que el certificat no inclogui aquesta imputacio fiscal, haureu de
demanar a RRHH que us informin quina part dels rendiments en espécie que figura en
el vostre certificat correspon als interessos del préstec.

CAMPANYA DE RENDA 2007: IMPACTE EN CLIENTS I OFICINES

Aquest any, Caixa Sabadell ha decidit deixar d’enviar els certificats fiscals als clients
en una “suposada” mesura ecoldgica, sense ni tan sols avisar-los previament d’aquest
fet. Amb aquesta mesura es pretén incrementar, per la forca, I'Us de le-
correspondéencia. Sens dubte és una decisid molt encertada en un pais on, només un
449 de les llars tenen accés a internat (segons I'INE).

Aix0 esta provocant un col-lapse total a la xarxa d’oficines (i encara no hem arribat a
juny), ja que la clientela esta acudint massivament a buscar el certificat de I'IRPF. A
més, també s’ha decidit traspassar l'obtencié del certificat a la transaccié “comu”,
que retarda l'obtencié del certificat a uns 3 minuts “per client”. Aquesta
situacid és contradictoria amb el missatge d’eliminar tasques administratives per
millorar la productivitat.

Si amb tot aix0 no en teniem prou, afegim un tercer canvi. El certificat s’emet per
client i no per compte, el que implica que tots i cadascun dels clients de Caixa
Sabadell han de personar-se a lI'oficina a recollir el seu certificat.

Ara si_ que ho hem fet. Hem aconsequit fer-ho el més dificil possible: emprenyar
alhora els empleats i els clients.

En l'entorn actual que estem, on se'ns pressiona constantment per fer gestid
comercial (ja sigui per captar recursos o per recuperar morosos), aquesta decisio
ha estat totalment incoherent i un cop més s’ha pres (per molt que es negui)
sense mesurar les conseqiiéncies (ni per la xarxa ni pels clients, malgrat que en
un comunicat se'ns deia que aquestes accions s‘emmarcaven dins de les actuacions
de Responsabilitat Social Corporativa).

Som humans i ens podem equivocar, per aix0 demanem a Caixa que admeti
I'error, rectifiqui i faci un enviament massiu a tots els clients dels seu



certificat d’IRPF. Volem solucions, no recordatoris de |'operatoria, traspassant els
problemes i responsabilitats generats per la Direccié cap a la plantilla.

La Direcciéo ens demana professionalitat, rigor i compromis;
nosaltres li demanem el mateix en les seves actuacions.
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