RELINITS

D'una part, la Calka JdEstalvis de Terrassa, representada pel Senyor Amadeu SGuarch i
Berengueras | Secretari Ganaral Técnic.

I de |'altra, els Senyors Josep Llebd | Ferndndez | Joan Mufioz | Geiléan, Fresident | Secreteri
regpectivament del Comité d'Empress de la Caiva de Terrassa,

Ambdues parts es reconeixen mituament la capecitat legal suficient per aguest acte |
MAMIFESTEN

Clue @n les converses habiluals entra la Caixa de Terrasza | el seu Comifd d'Empreea, dins de
Fambit de les relacions laborals, amb la walunfat — per ambdues parts — d'utllitzar les vies del
didleg | de la negoclackd per abordar aguells termes en els que hi ha dferéncies d'opinid o
d'interpretacid, sha ambal a la seglent entesa

1) CLASSIFICACIO D°OFICINES

Sifuactd:

La Calxa de Terrassa, 1¢ establert un sistema propi de classificacsd d'Cficines, basat en crifaris
objactivs, el gqual pondera especialment els volums de negocd,

L'estructiura del sistema propi estabieix el carrac de Director per @ tefes les Oficines, abd com
tamb &l dal sagon responsable. Aguast segon responsable s'anomena Intersentor o Apoderat, |
té funcions diferenciades gue, especlalment, temen & veure amb els pivells declivital | dolacio de
I'CHicina, fal com queda recollit en els manuals correspanents.

iy civie:

El sistema de classificacié d'Cficines de la Caixa d'Estalvis de Temrassa, malgrat que millora de
forma global allé qus establaix el Corvenl Collectiu, ha de corespondre’s, en tots als casos, com
a minim al gue determina ef laudo Arbitral B/8T solBeitat a mstancias da la Comissio Mixka
Interpretativa del Cormegni i resolt per B Magistrat Maria Emika Casas en data 16.12.1987.

Par aquast matiu, cal Mejustament d'alquns azpectes del referit sisterna propd | en aguest sentit
s'ha amibal & un pacte el qual &5 regird pels seglents

ACORDSE

1r Tots eb% Directors, Inferventors | Apoderats &'Oicina que acreditin una antiguitat en el carac
actuel de menys de & anys, S&'1s psgimilard econdmicament, com a minim, a la categaria
professional comesponent al nivell de I'Cficina segens Cormeni Col-lectiv, amb efectes des de
01.01.98. & s'hagués cemvial o'Cicine, aquest perfoda es compuiard dee del prirmer
nxmenameant

2n Tots els Diraciors, Interventors | Apoderats d'Oficina consolderan la categoria professional
carresponant al nbeell de I'Ohicina, com & maxim una vegada ranscomegut el periode de 4
anys en el carrec, precedinl a consclidar-la ja en aguells casos que s'acradités a 31, 12.87. Gi
s'hagués canviat ¢"Cicing, sguest parlode as computerd des del primer namenanmsent,

Ir Als efectes dels punts antericrs, denal que ol citat laude no determina per a les Oficines dels
nivalls “F" i “G" l'obligatonetat de désposar d'un segon, la referéncia interne de cetegoria
minima s2ra la d'Auxiliar & | 5 respectivarment.

4rf Els Apodaerats de tots als rivells d'Cficing saguiran rmantaning el Flug de Funciene Delegades
que la CET te establert, el quel 3'enird revisent amb els increments gue estableixi el Canveni,
En &l cas d'Apoderats incorporels en &l decurs del 1998, agquest Plus enguany serd el 50%
de la wifra la qual, des de I'1.01.99, serd aborada inlegrament. Légicament, efs serd
d'apficacia la Retribusss Variable corresponent, la guel la Caixe establen anualment segons el
nivell d'Shicing,



22 Les Oficines da Banca Parsonal | els Centres Hipolecaris os regiran per criteris similars al
elstema de elassifisacié d'COficines tradicionals, perd degudament sjustats a les peculiartats
de la seva activitat i negoci diferenciat disposant també d'una estruchura de segons
responsables. En el cas dels secretanis de Zona, donat gua la major pert de les seves
funcions san de servei al Client intern s'assimilaran, per anelogia, als lécnics especialistes
dels 5500, Una vegada valorets els llocs de treball cfals s efectes, com on els ahlres
casos, 5aplicaran amb data 1.01.948

2} COBERTURA DELS LLOCS DE RESPONSABILITAT
La Caixa ¢ eslipulats uns eriteris generals per a la promacld professienal recollits an Fapartat
de Poliica de parsonal gue figura en el docurment *Prinoiys | Valors Carporalivs®, on es diu;

"En fa coberiura de focs de responsabilial, donar prionfat a la promood interna, recolzar fa
pramocio del persons! en Fevaiuacid panderads de Nexpensnoa i Fantiguist, an ol sarvel, les
apfituds | als conslyemants, fes achluvds envers i3 melfueid § Meficdols an i resdtzocid de furs
frabals { an Macomplimenl dalz objaciiuz”

ACORDS

Enm aguest santid, als responeables de RRHH valllaran perquee els processos relacionats amb
el nomenement dels coblaboradors de b Caika en matéria de promocions, es produsben
d'acord amb els oriteris d'sciuacio definiis a la referida Politica e personal.

Els citats responsables prastaran una atencid especial a Forentacks, Mestabliment | supervisio
dels plans de dasenvolupament professional que contribueixdn a satisfer les necessitats de la
Caixa i les aspiraciens professienals dels collaboradors, les quals les hagin manifestades,
d'entre d'altres sistermes o canals, en lapartat corresponent de la seva Valorackh del
FRendirment Professicnal

3] FOMENT DE L'ESTABILITAT DE PLANTILLA

En l'actusitat, el percentatge de contractes fixes a la Caixa de Temassa es troba als valtams
del 30% [mitjana estatal 67%) El parcentatge de contractes tempaorals que passen a fixes
supara & $0%.

Malgrat la siluacid d'estabiltel de glantila jo existent a la Caixa, es coincidelx en la
conveniéncia o'avangar o maxim en agquest camp i par tant s'arrba als segients

ACORDS

La Ceixa revisard els corfractas temporals actuals | convertird en personal fix a la plantilla en
data 15.09.93 als empleats que reuneixin les condicions exigides per a desenvolupar les
seves funcions, sempre gue acreditin wne antiguitst minima a la Caia de B mesos | hagin
eslat ncorporals per a 1a coberiura d'un lloc astabla.

Qualssval modiicecid de ls legisasd Exlatal Autondmica o dal Converd Cotlectiy que milon fee
condicions agui pactades serd de plena aplicacd a la Caive d'Estalns de Tarraszs | modiicard
&ls aparfals coresponents.

{ parqué conzhi alz efecfes aportung, signen on conformital aquest document, a Terreses of vinf--
dos de el de BT Aou-ear's noranis vt

Josep Lleixé Joan Mufioz Amadell Guerch
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CAIXA D'ESTALVIS DE TERRASSA
I Amb les persones

SERVElI EMISSOR Pecursos Humans/Comitd d Empress CIRCULAR MUM. ogy
ASSUMPTE Pacte entre la Caixa i gl Comité d'Empresa sobre; DATA EMISSIO 24007 188
Classilicacid d"Oficines, cobertura dels locs de
respensabilitst | estabilitat de la plantilla.
M. PROCEGIMENTS ENT. VIGOAR Immediata
DESTIMNATARI TOT EL PERSONAL VIGENCIA Permansnt

Ens plau informar-wvoa de la finalitzacid del procés de conversss sobroe als
temes referits, havent-se arribat als acords gue aeguelirent

REUMITS

D'una part, la Caixa d'Estalvis de Terrazsa, represantada pel Senvor Amadeu Suarch | Berengueras |
Sacratari Ganeral Tédcnic.

| de laltra, els Senyors Josep Llebdd | Fernéndez | Joan Mufoz i Galidn, President | Secretari
respectivament del Comitd d'Empresa de la Calxa de Terassa,

Ambdues parts as raconexen mifuament la capscitat legal suficient per aquest acte |
MAMIFESTEN

Que en les converses habituals entre [a Caiva de Terrassa i ¢l seu Comité dEmpresa, dins de Mambit de
les relacions laborals, amb la wolurdat = per ambduees parts — d'utilitzar las vies del digleg | de la
nepeciacit par abordar aguells temes en els gue hi ha diferéncles d'opinit o dinterpretacid, s'ha aribat a
la seglent entesa;

1] CLASSIFICACIO D'OFICINES

Siteacid:

L& Caixa de Terrassa, 1§ establert un sisterna propl de clessilicackd d'Clicines, basat en criferls objectius,
el qual pondera especlalment els volums de negoei

Lestructiura el sisterns prope establaix el cérrec de Director par a totes les Oficines, aixi com també el
del segon responsable. Agquest segon responsable s'enomens Inersentar o Apoderal, |obE funcions
diferenciades que, especialment, tenen a veurs amb els nivells d'activitat | dotacié de I'Oficing, tal com
queda racollit en els manuals correspanents,

Obfleetiu:

El sistama de classificackd d'Cicines de l& Caixa JEstalvis de Terassa, malgral gue milkea de forma
global alld gue estableix & Comveni Col lectiu, ha de corespondre's, en tols els cescs, com a minkm al
que detarmina el laude Arbitral B/8F sollicitat 2 insténcies de e Comissié Miga Interpretativa del
Cardend | resoll par la Magistrat Maria Emilia Casas en dats 16.12.1987.

Per aguest modiv, cal Fajustemert oalguns espectes dal refarit sisterma propi | en aguest sentit a'ha
arribat 8 un pacte el qual es regird pels seglerts

ACORDS

1r Tots els Directors, IMerveniors i Apoderats d'Cficina que acreditin una antiguitat en el cames actual de
menys de 4 anys, se'ls assimilard econdmicament, com a minim, a f2 categoria professional
carresponent al nivell de I'Oficine segons Comvenl Caol-lactiu, amb efectes des de 01.01.88 S|
#'hagués canviat OMcing, aguest periode es computara des del primer nomenamant.

2n Tote eia Directors, Intervemors | Apoderals d'Oficing consodideran la categoria  professional
carresponant al nivell de 'Oficing, com a méxim una vegads transcorregut & perlode de 4 amys en el
Lames, proceding & consolidar-la @ en aguells casos que s'acredités a 31,1287, §i s'hagués canviat
d'Oficina, squest periode es computara des del primer nemenament.




FULL mdm. 2 & la Circular ntm. 98/

HOTA:

3r Als efectes dels punte anteriors, donat que e cital lsuds no determina per a les Oficines dels nivalls
°F* i "G° l'obligatorietal de disposar d'un segon, la referéncia interna de eategaria minima serd la
d'Auiliar A0 B respectivament,

ant Els Apaderats da fots els nivells d'Oficine seguiran mantenint of Plus de Funcions Delegades que la
CET te establert, el qual s'anird revisant amb sls increments que establebd & Convenl. En el cas
d'Apoderats incorporats en el decurs del 1996, aguest Plus enguany serd el 50% de |a xifra [a qual,
des de F1.01.98, serd abonada inlegrament. Ligicament, els serd d'aplicacld la Relribecid Variable
carresponent, a qual la Came estebleix anualment segons el nivell d'Oficina.

5& Les Oficines de Banca Personal i els Centres Hipotecaris es regiran per criteris similars al sisterna de
classificacid d'Cficines tradiclonals, perd degudament ajustais a les peculiaritats de la seva activital |
negect diferenciat, disposant també d'wna estructura de segons resgonsables. En el cas dels
sacrelaris de Zona, donat que la mejor part de les seves funcions s6n de servei al Client Intemn
s'assimilaran, per analogia, als técnics especalistes dels S38CC Una vegada valorats els llocs de
treball citats els efectes, com en els altres casos, $"aplicaran amb data 1.01.98.

2) COBERTURA DELS 11OCS OE RESPFONSABILITAT
La Calxa té estipulals uns criteris generals per a la promocid professional recollits en lapartat de
Folitica de personal gue figura en ¢ document *Princips / Yalors Corporalius”, on &S diu;

"En la cobertura de locs de responsabiitat, doner priontst & fa premocid inlerna, recolzar la promacid
del personal en lsvaiuachd pondersds de Pexperenca § Fanfigutst, en & servel jes apiluds ¢ als
consixements, s aciiuds envers la natfucd | Neficdela en 8 reallZacs de s frebals § an
Facomplinmant dels oblectivs”

ACORDS

En aquest sentit, els responsables de RRHH vetllaran parqud als processos relaclonats amb el
namanamant dels collaboradors de la Caixa en matéra de promocions, es produsixin d"acord amb
als criteris d"actuschd definits a la referida Polica de parsonal.

Els citafs responzebles prestasan une alencid especial a l'orientacié, Festabliment | supervisid dels
plans de desenvolupament professional que contribueixin & satisfer les necessitals de la Caixa i les
aspiracions professionals dels codlabossders, s quals les hagin manifestades, d'entre daltres
sistemes o canals, en 'aparat correspanent de 3 seva Valoracld del Rendimernt Profassional

3) FOMENT DE L'ESTABILITAT DE FLANTILLA

En I'actualitat, & percertatge de confractes fixes a la Ceixa de Temasse &3 troba als voltanis del S0%
[mitjana estatal 57%,). El parcentatge de contractes temporals que passen 8 fixes supera el B0%.

Malgrat la situacio d'estabilital de plantila ja existent a la Caixa, es coincidel: en la convenidncia
davangar @ madsim en aquest camp | per tant 8'armbe als segients

ACORDS

La Caixa revisarg els confractes temporals actuals | convertird en personal fix a la plantila en deta
15.00.98 als empleals que reunsidn k= condiclons exgldes per a desenvalupar les saves Tuncions,
sampre qua acreditin una anfiguital minima a la Caia de § mesos | hagin estal incorporats per & |a
caberiura d'un lloc astabla.

Qualsevoel modficedd de I3 Moislacd Cstatal Avtondmice o da! Comvend Coblecti gue mior fas
condicions equl pactades serd de plane aplitacid a fa Calva o'Estshis de Terrssss | modifcard als
aparials corresponants.

I perque conel’ als efscltes oporfuns, signen an conformial equest document, & Terrassd ) winl-i-des de
foll. el reu-ranils norerda wa

Jogap Llakd Joan Koz Amadeu teparch

En breu, cada 0ficina reberd un escrit de AREH amb #1 deta¥l de la seva
clagaificacisd actual junt amb la categorla associada, establerta pel Comvend,
tant pel Director com pel Segon responsable (Interventor/Apoderat).



