IMPLANTACIO DE L'EURO 2002

ACORD PER L'OBERTURA D'OFICINES EL DIA 1 DE GENER DE 2002
i PER L'HORARI DE TANCAMENT AL PUBLIC A LES OFICINES
DURANT EN MES DE GENER DE 2002

A Terrassa, el 14 de desembre de 2001, els Srs. Pere Gil Sanchis, Josep Majé Cus i Josep
Tallon Rodriguez, com a representants de la Caixaterrassa i el Srs. Joan Mufioz Galian,
Francesc Xavier Gutiérrez Estrada i Josep Lluis Alonso Gézquez, com a representants del
Comité d'Empresa, es reunsixen par acordar les condidons generals d'obertura d'Oficines wl
dia 1 de gener de 2002 | el seu horari de tancament al piblic durant aguest matelx mes.
Aquesta obertura es realitza seguint les recomanacions reslitzades pel Banc d'Espanya a les
Entitats financeres de I'estat espanyol, per atendre |es necessitats als seus clients en el primer
dia de I'entrada en cireulacié dels bitllets de FEure. L'horari de tancament de les oficines al
public s’ha establert prenent en compte les necessitats derivades de I'operatéria de la xarxa
comercial en el moment de procedir al tancament de la jornada.

En aquest sentit els representants de Caixaterrassa,

INFORMEM

a) Que, com a conseqlidgnela dols acords subscrits per les autoritats monetaries i els
representants del sistema financer espanyol, el Banc d'Espanya ha recomanat a
les Entitats financeres que mantinguin obertes, en el referit dia, un minim d'un 2%
del total de les Oficines de I'Entitat.
Cue seguint aquesta recomanacia, la Caixaterrassa, obrird 5 Oficines ubicades a :

#  Terrassa, "Portal de 5an Roc”

Rubi, *Estacié™

Sant Cugat, “Rius i Taulet”

Lleida, “Principal”

Tarragona, “Principal”

b] Oue a cada Oficina que as mantindra oberta al pablic hi haurd dues persones.
Una d'elles haurd de ser ol Director o I'Interventor/Apoderat.

c]  Cue I'horari d'oberturs al plblic en el referit dia, seré de 11 a2 14 hores.
Oue no obatant sixd, el empleats s'incorporaran al treball a les 10,45 hores.
Cassaran en el treball una vegada s'hagi tancat I'Oficina al pablic | hagin realitzat
els quadraments i gestians administratives corresponents al tancament del dia.

d] Cue per tal de mantenir un nombre determinat de caixers automitics operatius
amb els nous bitllets d'Eure, els empleats integrats a 'equip de manteniment dels
caixers, realitzaran gudrdies de caixers el dia 1 de gener de 2002 | efectuaran la
carrega | posta en funclonament de 4 caixers cadascun, activant també els caixers
que préviament hagin estat habilitats | carregats amb els nous bitllets, pard que
fins al referit dia, no podien subministrar Eures.

e] Que |a resta de caixers hauran d'estar operatius en Euros per part de les Oficines
& les quals corresponguin, per tot ef 10,01.2002.

fi Que als Servels Centrals de la Caixa, hi haura un equip de suport integrat per:
1 emplest coordinader del servel de caixers
1 empleat de I'equip respensable de la implantacié de ['Eure
1 ampleat de la unitat d"Crganitzacid | Moves tecnologies
4 empleats de ['equip d'informatica,
L'horan d'aquest equip de treball sera de 10,45 a 14,30 hores




gl Que per tal de reforgar a les Oficines en el periode compriés entre el 17.12.2001 a
28.02.2002, €l dia 15 de desembre de 2001, sincorporaran a les diferents zones
comercials, un total de &0 col.laboradors a temps parcial, més & empleats que
actualment estan contractats a temps parcial, passaran a desenvolupar la seva
tasca a temps total,

D¥acord amb alld anteriorment exposat, totes les parts,
ACORDEN

1. Compenzacia:
En refacid a la compensacid per la dedicacid extraordinaria que hauran de realitzar els
empleats que hagin de treballar I'1 de gener de 2002, s'acorda el segient:

Abonar en concepte de “Plus Euro”™ un total de 30.000 pessetes i fadlitar un dia
més de vacances a cada empleat que treballi de la forma expressada, el dia 1 de
gener de 2002 (exceptuant els dijous compresos entre el dia 1 d'octubre i el 31
de maig)

2. Horari comercial de les Oficines:
En relacid a I'horari comercial de les Oficines durant o] mes de gener de 2002,
s'acorda al seglient:

Durant ol mes de gener de 2002, Fhorari d'atencid al piblic a les Oficines es
reduird &n 15 minuts en &l moment del tancament de ['Oficina. En aguest sentit,
Phorari comerdial durant el mes indicat sera de 8,15 a 14,15 hores.
En els dijous de llindicat mes de gener de 2002, I'horari datencid al plblic a les
Oficines sera el seglent:

Mati: De 8,15 a 14,15 hores

Tarda: De 156,30 a 19,30 horas
Aquesta disminucid de horar d'atencic al piblic, esta motivada pels treballs
addicionals que es preveuen a les Oficines en aquesta primera etapa d'adaptacié
a la Moneda Unica Europea.

Les parts concurrents donen la seva conformitat al plantejament descrit anteriorment |
consiceren que les compensacions acordades cobreixen amb suficiéncia el treball que el
col.lectiu d'empleats afectats haura de fer el dia 1 de gener de 2002 i que |'horari comercial
astablert a les Oficines durant el mes de gener, facilitara les tasques del final de |a jornada en
aquests centres de treball.

| que parcud consti als efectes opartuns, signen agquest document per duplicat en el llac i la
elata indicacla al principl.

Per la Caixaterrassa: Pel Comith d'Empra=a;
: I
Sr. Pere Gil Sanchis 5r. Joan Mufioz Galian

5r. Ju‘saﬁl’allén Redriguez
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COMPLEMENT A L'ACORD RELATIU A LA IMPLANTACIO DE L'EURO 2002

A Terrassa, el & de fobrer de 2002, els Srs. Pere Gil Sanchis | Josep Tallén Rodriguez, com a
representants de la Caixaterrassa i els Srs. Josep Lleixd Ferndndez i Joan Mufcz Galian, com
a representants del Comité d’'Empresa, es reuneixen per a analitzar diversos aspectes relatius
amb la posta on circulacid de 'Buro i per aquest maotiu:

1.

a)

k)

MAMIFESTEN

Que una vegada superat el mes de gener de 2002, en el qué, espedalment els primers
dies, s'ha apreciat una notable afluéncia de plblic & les Oficines que ha comportat una
dedicacid especial de la plantilla per atendre les consultes | peticions de canvi de moneda
dels nostres Clients, s considera convenient ajustar dnica | exclusivament per al mes de
gener, ¢l pacte d'hores extracrdinaries subscrit el 27.02.96 entre &l Comité d'Empresa i la
Caixa,

Que segons lindicat pacts, en el seu apartat & “Aplicacié al eellectiv d'empleats”,
s‘especifica entre d'altres, que Fhoran del personal directiu i dels interventors d'Oficina,
s'adaptara als requeriments del lloc de treball en funcié de les necessitats derivades de
les responsabilitats propies del lloc. Aquesta consideracié s"ampara Igualment per alla
especificat a Farticle 36 del conveni collectiu del secter relatiu a la jornada de treball dal
persanal directiu i per tant, tindran el tractament que la Caixa atorga a aquest collectiu,
donada la major retribucid que tenen establerta | que compensa la responsabilitat i
I‘horari diferent que &l carmec comporta.

Es per tot aixd que:
ACORDEMN

Que de forma excepdonal | dnica | exclusivament per al gener de 2002, s"abonaran les
hores extres realitzades a partir de 'horari de sortida establert pel nostre Conveni
Collectiu, pels empleats afectats que no ostenten responsabilitats directives ni
dintervencio, sense tenir en compte les especificacions de I'apartat 2, del pacte horari
anteriorment indicat, en el qual es conoeta que no tindran la consideracié d'hores
axtracrdindries el termps de sortida dels centres de treball infericrs als 30 minuts.

Agquesta consideracid serd aplicable exclusivament a aquest mes de gener de 2002, donat
&l carkcter extracrdinari dels treballs realitzats per adaptar la incorporaciéd de la nova
maoneda al mercat. A partir del I'1.02.2002, el pacte esmentat continuard tenint vigéncia
an tot allé expressat en el seus apartats.

Cue amb aguests acords, les peticions fermulades en els "e-mail” del Comité d’'Empresa
dels dies 10.01.2002 i 28.01.2002, dirigits 8 Recursos Humans, resten contestades i

| que perqueé consti als efectes oportuns, signen agquest document per duplicat en el lloc i la
data indicada al principi.

Per la Calxaterrassa Pel Comité d'Empresa

%r. Pere Gill Sanchis Josep Lleixa Ferndndez -

Josep Taliéd Rodriguez Joan Mufoz Galisn




