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MODIFICACION OBJETIVOS 2010

Se acaba de publicar circular modificando, a mitad del ejercicio, parte de los objetivos
comerciales que se fijaron a principios de ano y que determinan los incentivos a cobrar por
toda la plantilla.

Con independencia del “escenario cambiante” que, segun la circular, justifica este cambio de
paso, desde CC.00. entendemos, y asi lo hemos trasladado a la Caja, que este tipo de
decisiones no pueden repercutir negativamente en las retribuciones de la plantilla. Los
objetivos comerciales fueron definidos a principios de aifo en uso de las competencia que tiene
la direccidn en esa materia y una revisién de esa decisién no puede redundar en perjuicio de los
trabajadore/as.

Por todo ello hemos solicitado aclaracién y definicion de los cambios comunicados que os
detallamos a continuacion:

v GARANTIA DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO:

Se nos ha garantizado que se respetara el grado de cumplimiento alcanzado en cada uno de los
objetivos publicados hasta la fecha de modificacidn, asi como que la misma no afectara
negativamente para el cumplimiento de las exigencias de grado minimo de cumplimiento del
60% en cada objetivo y grado minimo de cumplimiento total de la unidad de negocio del 50%.

v OBJETIVO DE MOROSIDAD:

Segun aclaramos con RR.HH. esta modificacidn consiste en incluir la venta de inmuebles como
objetivo adicional en este epigrafe:
= por cada venta de inmueble se entenderd cumplido el 25% del objetivo de
morosidad, hasta un maximo del 100% (venta de 4 inmuebles), por lo que sirve para
ayudar a la consecucion de los objetivos de morosidad.
= El cumplimiento maximo de este epigrafe pasa del 200% al 300%, por lo que el
cumplimiento en venta de inmuebles actua de forma adicional al cumplimiento de
morosidad previsto.
* La modificacién permite obtener mayores incentivos de los previstos anteriormente

y no afecta negativamente a los que se cobrarian sin la inclusién del nuevo objetivo.
v INCREMENTO DE COMISIONES:

Se nos informa de que, hasta el momento, son sélo unas 200 oficinas las que estan cumpliendo
este epigrafe, por lo que se reduce el peso del mismo del 15% al 5%, pasando este 10% al
epigrafe del Plan de Marketing.
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v PLAN DE MARKETING:

Este epigrafe pesaba un 10% y su peso se incrementa hasta el 20%. Ademas, los productos que
se habian establecido como objetivos a principios de afio se modifican, quedando reducidos
exclusivamente a la venta de Seguros. Se garantiza, en todo caso, el grado de cumplimiento
alcanzado hasta el 31 de julio respecto a los distintos productos establecidos como objetivo en
este epigrafe.

Aunque el incremento de este epigrafe se realiza a costa de otro objetivo que presenta
dificultades de cumplimiento (Comisiones), desde CC.00. entendemos que se le confiere al
Plan de Marketing un peso excesivo y la reduccién a un unico producto tampoco va a facilitar
el cumplimiento, maxime teniendo en cuenta que la modificacidn se produce muy avanzado el
ejercicio.

Hemos solicitado a la caja confirmacién de que esta modificacion no afecta al Plan de
Incentivos de Seguros 2010 (circular 055/2010) y nos confirman que se mantienen tal como
estdn publicadas.

La garantia de que la modificacién de objetivos que se acaba de publicar no va a afectar
negativamente a los trabajadore/as, que han estado persiguiendo los objetivos que tenian
fijados hasta el momento, debera materializarse en la liquidacion de incentivos 2010:
teniendo en cuenta los resultados hasta 31 de julio, en funcidn de los objetivos seialados
hasta esa fecha, y los resultados desde julio hasta final de afo en funcidn de los nuevos
objetivos. Igualmente, la modificacién no debe perjudicar a nadie en cuanto a los requisitos del
60% de consecucidn por cada objetivo y del 50% de cumplimiento del centro.

Confiamos en que las garantias que nos ha trasladado la Caja de que esto sera asi, se apliquen
automaticamente y sin problemas en la préxima liquidacion de incentivos y estaremos
vigilantes de que la modificacidn no tenga consecuencias negativas para nadie.
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PROTECCION DE DATOS:

Tus datos seran incorporados a un fichero titularidad de
CCOO integrado por los ficheros pertenecientes a la
confederacién o unién regional correspondiente segun el
lugar en que radique tu centro de trabajo, a la federacién
del sector al que pertenezca la empresa en la que
trabajes, asi como - en todo caso - a la CSCCOO. En
siguiente URL puedes consultar los diferentes entes que
componen €Coo:
http://AMww.ccoo i o.html. La finalidad
del tratamiento de tus datos por parte de todas ellas la
constituye el mantenimiento de tu relacién como afiliado,
con las concretas finalidades establecidas en los

estatutos. Ademas de lo indicado tus datos pueden ser
empleados por CCOO para remitirte informacién sobre las
actividades y acuerdos de colaboracion que se
establezcan con otras entidades. Siempre estaras
informado en la web de CSCCOO (http//:www.ccoo.es)
de dichos acuerdos y de los datos de dichas entidades.
Puedes ejercitar tus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y, en su caso, oposicion, enviando una
solicitud por escrito acompafiada de la fotocopia de tu
D.N.1. dirigida a CSCCOO con domicilio sito en la C/
Fernandez de la Hoz n° 12. 28010. Madrid. Debera
indicar siempre la referencia “PROTECCION DE DATOS”.
Si tienes alguna duda al respecto puedes remitir un email
a lopd@ccoo.es o llamar por teléfono al 917028077.
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