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El discurso que desde los 
órganos de dirección de 
nuestra entidad se transmite a 
la plantilla de Cajasol como 
respuesta a la situación actual 
de crisis en el sistema 
financiero es la vuelta al 
negocio tradic ional,  la 
captación de pasivo, el 
negocio minorista, la gestión y 
control de la morosidad y la 
fidelización del cliente. 
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La Red comercial precisa de 
medios adecuados para afrontar 
con garantías suficientes este 
reto, entre otras: 
 

• Que desde RR.HH se realice 
una  gestión adecuada de la 
plantilla. 

 

• Agilidad: 
 Tanto en la operatoria y 
facultades concedidas, como en la  
capacidad para la resolución de 
incidencias. La descarga del 
exceso de trabajo administrativo 
contribuiría en gran medidad. 
 

• Apoyo: 
Respuestas ágiles de los 
superirores jeraquicos, nuevas 
vías de dialogo, coordinación 
entre la red y los Servicios 
centrales. 
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