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VIAJE DE ;"LIDERES”?7?7???

Se van de “Viaje de lideres” los lideres que han sido capaces de cumplir con unos objetivos que
son fruto del esfuerzo de TODOS LOS COMPANEROS DE LA OFICINA O UNIDAD.

Un gestor es “lider” porque ha podido asignarse a su cartera clientes con “recorrido” que le
hacen llegar a ser “lideres”, pero el gestor no siempre esta en la oficina, pues su trabajo es,
entre otros, salir a la calle a buscar mas clientes.

¢ Quién atiende a “sus clientes” cuando ellos no estan?.... TODOS LOS COMPANEROS DE LA
OFICINA.

Un Director “lider” lo es porque la oficina ha conseguido unos nimeros magnificos. ¢Lo ha
conseguido EL SOLO”?, ni que fuera Superman.

Lo ha conseguido gracias a que TODOS LOS COMPANEROS DE LA OFICINA atienden a los
clientes, el teléfono, las reclamaciones, hacen los millones de informes que hay que enviar a
los Directores de Zonas todas las semanas, etc., etc., etc., es decir los “lideres” lo son gracias
nuevamente a TODOS LOS COMPANEROS DE LA OFICINA.

Y esos COMPANEROS, que reciben la presién de los clientes de su oficina y de otras, la
presion de su Director y de los Gestores por cumplir con las campanas, de las colas de caja, de
la gestion de la MORA, de la falta de personal y que en muchos casos son presionados para
trabajar mas alld de su jornada por algunos (no todos por fortuna) de esos “lideres”,
despreciando la Conciliacion Laboral y Familiar dictada por la Direccion General, son los que
se van de viaje.

Mientras LOS COMPANEROS DE LA OFICINA, que son los verdaderos artifices de que esos
objetivos se hayan conseguido, tienen que conformarse con un incentivo econémico, ridiculo y
absolutamente desmotivador, mientras les pasean por su cara lo “buenos” que son los
“lideres”.

El cumplimiento de los objetivos es labor de TODOS Y CADA UNO de los comparieros de las
Oficinas: Cajeros, Administrativos, Gestores, Subdirectores y Directores, TODOS.

Va siendo hora de que la CAM, y de una vez por todas, dedique sus esfuerzos a que la plantilla
note que alguien se preocupa por ella, no solamente para exprimirla, sino para recibir algun
premio, pero premio, no limosna, por la labor que desempefian en la marcha de la Caja porque
sin ellos, la Caja no obtendria los resultados que tanto gusta publicar.
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