PREACUERDO SOBRE PLAN DE MEDIDAS PARA LA REORGANIZACION Y MEJORA DE
LA EFICIENCIA DE NCG BANCO, S.A.

Primero.- Que el pasado dia 7 de febrero de 2012, y dando cumplimiento a lo
establecido en la Disposicion Adicional Segunda del Convenio Colectivo del sector
firmado el pasado dia 8 de febrero de 2012, se constituyé una Mesa de Negociacion
para la discusion, previa a la utilizacion de los procedimientos previstos en los articulos
40, 41 47 y 51 del Estatuto de los Trabajadores, de las medidas que permitan
contribuir a la superacién de una situaciébn econdmica negativa y la mejora de la
competitividad con el menor impacto posible en el volumen de empleo, fomentando la
utilizacién de medidas de flexibilidad interna.

Segundo.- Dicha Mesa de Negociacion ha celebrado reuniones posteriores los dias 16
de febrero y 6 de Marzo de 2012, sin que haya sido posible alcanzar un acuerdo,
anunciandose en la Ultima de dichas reuniones por la empresa su voluntad de iniciar
de forma inmediata los procedimientos formales de negociacion y consultas previstos
en los citados preceptos legales.

Tercero.- Que con el fin de facilitar que dichos procesos puedan-concluir con acuerdo y
conseguir con ello los objetivos de menor impacto en el volumen de empleo, evitacion
de medidas traumaticas y fomento de la utilizacion de medidas de flexibilidad interna,
las partes firmantes del presente preacuerdo expresan su voluntad de promover la
incorporacion a los acuerdos que pongan fin a loes periodos de consultas para la
aplicacion de las medidas previstas en los articulos 40, 41, 47 y 51 ET de los criterios y
medidas que se describen a continuacion:

[.-. MANTENIMIENTO TRANSITORIO DE MEDIDAS REGULADAS EN EL ACUERDO
COLECTIVO DE 21 DE JULIO DE 2011.

Primero.- Hasta el 31 de marzo de 2012 se mantendra en todos sus términos la
regulacion de la medida de baja indemnizada establecida en el acuerdo colectivo de 21
de julio de 2011, con el limite de extinciones (350) regulado en dicho acuerdo e
instrumentada en el ERE 309/2010 autorizado por resolucién de la Direccion General
de Trabajo de 14 de diciembre de 2010 y posterior complementaria de 5 de octubre de
2011.

Sequndo.- A todos los que se hayan acogido o se acojan a la medida de baja
indemnizada regulada en el acuerdo colectivo de 21 de julio de 2011 que, a la fecha de
extincion del contrato, tuvieran cumplidos 55 afios 0 que hubieran cumplido dicha
edad antes del 31 de marzo de 2012, la empresa se haré cargo del pago del convenio
especial con la Seguridad Social hasta que alcancen la edad de 63 afios. Dichos
trabajadores tendran preferencia para acogerse a la medida de baja indemnizada
regulada en el citado acuerdo respecto de los trabajadores que no hayan cumplido la
citada edad de 55 afios. En todo caso el coste total de la indemnizacion mas el
convenio especial no podra superar los 400.000 euros.



Tercero.- A partir de dicha fecha, 31 de marzo de 2012, y cualquiera que sea el nUmero
de extinciones que se hayan producido al amparo de lo establecido en dicho acuerdo,
dejar4d de ser aplicable lo dispuesto en el mismo para las bajas indemnizadas,
suspensiones de contrato y reducciones de jornada, y se considerara finalizado en
todos sus efectos el ERE 309/2010 tramitado ante el citado organismo administrativo.

ll. MEDIDAS DE REESTRUCTURACION Y REORGANIZACION DE PLANTILLA.

1. Suspensiones de contratos v reducciones de jornada.

Primero.- La Entidad podra suspender de manera rotativa el contrato de trabajo o
reducir la jornada de hasta el 75% de los empleados de su plantilla, a través de
cualquiera de las siguientes formulas:

a) Suspension del contrato de trabajo de hasta seis meses consecutivos, que
podré comenzar en cualquier fecha comprendida entre el 1 de abril de 2012 y
el 1 de octubre de 2014.

b) Reduccion de la jornada anual de hasta el 25% de la misma durante un periodo
de dos afios, que podra comenzar entre el 1 de abril de 2012 y el 1 de octubre
de 2012, mediante la reduccion de la jornada semanal en uno o dos dias
completos o reduccion de la mensual en una semana hasta alcanzar aquella
reduccion.

c) En el caso de trabajadores afectados por cierres o restructuracion de la red de
oficinas, y con.un limite de 450 trabajadores afectados, la suspension del
contrato podra ser de hasta un afio y.la reduccion de jornada de hasta el 50%
durante un periodo de dos afnos. En el caso de los trabajadores afectados por la
reduccion de jornada como consecuencia de cierre o0 reestructuracion de
oficinas; podran ser destinados @ reforzar la plantilla de otros centros de
trabajo en las condiciones que rijan en dichos centros. Si como consecuencia de
la asignacién de dicho destino se produjera movilidad geogréafica sera de
aplicacion lo dispuesto en el punto 2 del presente capitulo.

El inicio del periodo de suspension y de reduccion de jornada se comunicara con un
preaviso de 15 dias:

Sequndo.- Finalizado el periodo de suspension del contrato o de reduccion de jornada
los trabajadores se reincorporarédn a la Entidad o volveran a la jornada completa,
respectivamente, en las mismas condiciones que disfrutaban con anterioridad a la
suspension o reduccion de jornada y en el mismo centro de trabajo. Si no hubiera
vacante en dicho centro como consecuencia del proceso de cierre o reestructuracion
de oficinas o servicios centrales, la reincorporacién se producird en el lugar més
proximo posible. En caso de que dicho centro diste mas de 25 kilometros del centro en
el que el trabajador prestaba sus servicios con anterioridad, se aplicaran las
compensaciones establecidas para la movilidad geogréfica en el apartado 2 siguiente.

Tercero.- El trabajador, a la finalizacion del periodo de suspension del contrato o
reduccion de jornada o en cualquier momento durante la misma, podra optar por
extinguir su contrato de trabajo al amparo de lo establecido en el apartado 3 de este
Capitulo, con el limite de extinciones establecido en el mismo.
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Cuarto.- Durante la suspensién de contrato o reduccién de jornada el trabajador
afectado tendra derecho a percibir la prestacion de desempleo que legalmente le
corresponda y, ademas, las siguientes cantidades:

a) En el caso de reduccion de jornada del 25% durante un periodo de dos afios, el
trabajador percibira un 80% de su salario durante dicho periodo, ademas de la
prestacion de desempleo que le corresponda legalmente.

b) En el caso de reduccion de jornada del 50% durante un periodo de dos afios, el
trabajador percibira un 60% de su salario durante dicho periodo, ademas de la
prestacion de desempleo que le corresponda legalmente.

¢) En el caso de suspensién de contrato, el trabajador percibird mensualmente un
doceavo del 20% del salario anual anterior al comienzo de la suspension,
ademas de la prestacion por desempleo que le corresponda.

En todos los casos, la base méxima para el célculo de los complementos con cargo a la
empresa sefialados anteriormente sera de 90.000 euros, por lo que en caso de salarios
anuales superiores a dicha cantidad, seré la misma la que se tome como base para la
determinacion de aquellos complementos.

Quinto.- En el supuesto en que el trabajador afectado por la medida de suspension del
contrato o reduccién de jornada viera extinguido su contrato con posterioridad, el
Banco abonara al trabajador una cuantia equivalente a la prestacién de desempleo
consumida y no repuesta que pueda perder precisamente como consecuencia de la
situacion de suspension.o reduccion de jornada regulada en el presente acuerdo.

Sexto.- El tiempo de suspension de contrato se computard como periodo de
antigliedad a todos los efectos.

Séptimo.- Durante el tiempo de duracion de la suspensiéon de contrato se suspendera
la amortizacion de capital de los préstamos de empleado de los que sea titular el
trabajador.

Los anticipos laborales se suspenderan o reduciran la cuota en la misma proporcion en
que la medida (suspensién de contrato o reduccion de jornada) sea de aplicacion.

Octavo.- Durante el periodo de suspension de contrato o reduccién de jornada, se
mantendran las coberturas del seguro médico. Igualmente, dichos trabajadores
disfrutarén de las vacaciones que les correspondan en las mismas condiciones que el
resto de los empleados.

2. Movilidad geografica.

El trabajador afectado por el proceso de cierre o restructuracion de la red de oficinas o
por la reorganizacién de servicios centrales que no pueda ser reubicado en un centro
de trabajo que no implique movilidad geogréfica, podré ser trasladado a otra plaza que
implique tal movilidad, abonandose las siguientes compensaciones por traslado:

Mas de 25 yhasta 65km. 6.000 €.
Mas de 65 y hasta 100 Km. 12.000 €
Mas de 100 y hasta 200 Km. 18.000 €
Mas de 200 y hasta 350 Km. 24.000 €.



Mas de 350 Km. 30.000 €.

Adicionalmente, se establece una ayuda de vivienda, en caso de traslado que implique
cambio de residencia, de 7.500 € brutos anuales, que se abonaran por dozavas partes
en las dos primeras anualidades siguientes a la fecha de efectos del traslado salvo que
a peticion de la interesada y aceptada por el Banco, retornara a la poblacion de origen,
en cuyo caso cesara la ayuda.

Para la determinacion de las distancias entre los centros de trabajo de origen y destino
se utilizara como medidor instrumental la Via Michelin/ Trayecto recomendado.

En todo caso, comunicado su nuevo destino, el trabajador podra optar por acogerse a
la medida de suspensién de contrato de un afio o a la medida de baja indemnizada
prevista en el apartado siguiente.

Durante el periodo de aplicacién del presente Acuerdo, y en los supuestos previstos en
el parrafo primero de este apartado 2, sera aplicable lo dispuesto en los apartados
cuarto y quinto del punto 2 del capitulo Il del Acuerdo Laboral de 4 de octubre de
2010.

En los supuestos de movilidad geografica de caracter temporal o coyuntural se
aplicarén las compensaciones establecidas para las comisiones de servicio.

3. Bajas indemnizadas.

Primero.- Podran acogerse a esta medida todos los trabajadores de la Entidad hasta
alcanzar el excedente estructural de plantilla de 700 empleados, incluidos los
trabajadores que hayan extinguido o extingan su contrato de trabajo por haberse
acogido a la medida de baja indemnizada prevista en el acuerdo colectivo de 21 de
julio de 2011, al amparo de lo establecido en el Capitulo | del presente acuerdo.

Sequndo.- Elperiodo de acogimiento a esta medida seré desde el 1 de abril de 2012
hasta el 31 de marzo de 2014.

Tercero.- Teniendo en cuenta las-medidas legales adoptadas recientemente para
desincentivar y penalizar la salida del mercado de trabajo de los trabajadores de més
edad, la Entidad podra rechazar la extincion del contrato de los trabajadores con 50 o
mas afios de edad que manifiesten su voluntad de acogerse a la medida de baja
indemnizada. No obstante, en el caso de que por mutuo acuerdo con la empresa se
produjera la extincion del contrato de trabajo de alguno de los citados trabajadores
durante los dos afios siguientes a la firma del presente Acuerdo, se aplicara la misma
indemnizacién prevista en el apartado quinto de este mismo capitulo. En el caso de
que la extincion por mutuo acuerdo afecte a los trabajadores que cumplan 55 afios en
el periodo comprendido entre el 31 de marzo 2012 y el 31 de diciembre 2012, la
empresa abonard ademas al trabajador el importe equivalente al coste del convenio
especial a la Seguridad Social hasta la edad de 63 afios.

Cuarto.- Igualmente, por razones organizativas excepcionales la empresa podré
rechazar el acogimiento a dicha medida de otros trabajadores, con informacién a la
Comision de Seguimiento y hasta un total de 50 trabajadores como maximo.



Quinto.- La extincion del contrato de trabajo se producird en la fecha que sefiale la
empresa, en el plazo méximo de dos meses desde la solicitud de acogimiento a la
misma, salvo en los casos establecidos en el apartado anterior.

Sexto.- La indemnizacion por extincion de contrato serd de 45 dias de salario por afio
de servicio con el limite maximo de cuarenta y dos mensualidades. En todo caso, la
indemnizacién no podra ser superior a la cantidad de 200.000 euros ni inferior a una
anualidad del salario fijo total en el momento de la extincion del contrato. En todos los
casos, cuando la medida afecte a trabajadores que hayan sido afectados por la medida
de suspension de contrato o reduccion de jornada que se regula en el presente
acuerdo, el salario computable a efectos del calculo de la indemnizacion sera el que
hubiera tenido el trabajador en caso de no verse afectado por dicha medida, e
igualmente sin aplicacion de la reduccion salarial prevista en el capitulo siguiente. A
efectos del célculo de la indemnizacion por extincion de contrato no se computara el
salario en especie, salvo que se derive de la sustitucion de salario metalico previsto en
Convenio Colectivo.

Al personal que extinga su relacion laboral y sea titular de préstamos de convenio
empleados para adquisicion de vivienda, la Entidad ofrecera la posibilidad de
liguidarlos al tipo de interés del Euribor a un afio més un margen de 0,50, revisable
anualmente, con garantia hipotecaria sobre la vivienda.

Si fuera titular de préstamos al consumo, la Entidad podra ofertar, a la vista de su
capacidad de endeudamiento, reconvertirlos al tipo de interés del Euribor a un afio
mas un punto, revisable anualmente.

I1l. MEDIDAS PARA LA MEJORA DE LA EFICIENCIA Y PRODUCTIVIDAD.
1. Reordenacion de la estructura y cuantias del salario.

Primero.--Con efectos del 1 de enero de 2013, y durante un periodo de un afio, el
salario fijo bruto anual de los empleados se vera reducido en un porcentaje sobre
dicho salario fijo bruto anual, de acuerdo con la siguiente escala:

Menos de 25.000 0,00%
Entre 25.001y 35.000 2,00%
Entre 35,001y 45,000 3,67%
Entre 45.001y 55.000 5,18%
Entre 55.001y 65.000 6,62%
Entre 65.001y 75.000 8,00%
Entre 75.001y 85.000 9,35%
Entre 85.001y 95.000 10,68%
Entre 95.001y 105.000 12,00%
Entre 105.001y 115.000 13,30%
Entre 115.001 y adelante 14,60%

*El porcentaje sefialado en cada tramo es el maximo aplicable a la cuantia mas alta del
mismo.



No obstante lo anterior, si el trabajador estuviera afectado por las medidas de
suspension de contrato o reduccion de jornada establecidas en el presente acuerdo,
dejar4 de aplicarse la reduccion salarial prevista en el presente apartado, y se
reintegrara la cantidad equivalente al salario dejado de percibir desde el 1 de enero de
2013 hasta la fecha de inicio de la situacion de suspensién de contrato o reduccion de
jornada.

Sequndo.- Se garantiza en todo caso para todos los empleados de cualquier nivel el
salario fijo bruto anual derivado de la aplicacién del Convenio Colectivo del Sector, de
manera que la reduccion establecida en el apartado anterior no podra tener como
efecto la aplicacion de un salario inferior al fijado en el convenio colectivo en cada
momento o al salario minimo garantizado regulado en el Acuerdo Colectivo de 4 de
octubre de 2010 si fuera superior.

Tercero.- La reduccion salarial se realizard mediante-la aplicacién de un descuento
equivalente al porcentaje de reduccién de salario, que constara en el recibo de salarios
durante el tiempo de duracion de aplicacién de la medida.

2. Suspension de aportaciones al plan de pensiones.

Primero.- Durante los afios 2012, 2013 y 2014, no se realizaran aportaciones en los
sistemas de aportacion definida para la contingencia de jubilacion al plan de pensiones
de empleo o instrumento equivalente del que es promotora la Entidad. Se estudiara
dentro del seno de la Comision de unificacion de los planes de pensiones una formula
que permita establecer un sistema equivalente para los trabajadores en prestacion
definida.

Sequndo.- No obstante lo anterior se procedera a la elaboracion de un plan de
recuperaciéon de los importes correspondientes a las aportaciones suspendidas que
tendrd una duracionh méxima de doce afios, salvo para aquellos participes que
alcanzaran la edad de jubilacion o extinguieran la relacion laboral antes de los doce
afios, en cuyo caso se amortizaran integramente las cantidades pendientes a la fecha
de las citadas contingencias.

Si dichas aportaciones derivadas del plan de recuperacién no pudieran realizarse al
plan de pensiones por efecto de las limitaciones legales en el importe de las mismas,
se instrumentaran. a través de una poliza de seguro. En todo caso el Banco podra en
cualquier momento liquidar anticipadamente el presente plan.

Tercero.- Las partes se comprometen a realizar los actos necesarios para adaptar las
especificaciones del plan de pensiones a lo establecido en el presente acuerdo.

IV. MEDIDAS DIRIGIDAS A MEJORAR LA EMPLEABILIDAD Y LA FORMACION.
1. Plan de recolocacion.

Durante los seis meses siguientes a la extincion del contrato de los trabajadores
afectados por la medida de baja indemnizada éstos tendrén derecho, con cargo a la
entidad, a la prestacién de un servicio de orientacion profesional y busqueda de
empleo que sera realizado por una empresa especializada contratada por la Entidad.



2. Plan de formacion.

Los trabajadores afectados por la medida de suspension tendran derecho, mientras
dure la misma, a la misma formacion que si estuvieran en activo. Adicionalmente,
podrén contratarse por la Entidad cursos especificos de reciclaje y mejora profesional,
a los que sera voluntaria la asistencia del trabajador, para lo que se fomentara el uso
cuando sea posible de los cauces de formacion a través de vias telematicas.

V. GARANTIA DE EMPLEO Y OTROS COMPROMISOS.

Primero.- El Banco se compromete a no aplicar unilateralmente medidas de las
previstas en los articulos 51 y 52 del Estatuto de los Trabajadores por causas
econdmicas, organizativas, técnicas o de produccién que no hayan sido previamente
acordadas con los representantes de los trabajadores, durante la vigencia del Convenio
Colectivo sectorial actual.

Seqgundo.- Las partes se comprometen a acelerar el proceso de armonizacion de los
planes de pensiones de los que es promotor la entidad, con el fin de concluir el
proceso antes del 30 de junio de 2012.

Tercero.- Los trabajadores seguiran teniendo la condicion de electores y elegibles en
las elecciones a representantes unitarios de personal durante las situaciones de
suspension de contrato.

Cuarto.- Complementos instrumentados en poéliza del personal proveniente de Banca.
Para aquellos trabajadores que extingan su relacion laboral al amparo del presente
acuerdo y tengan instrumentados sus compromisos de pensiones en péliza de seguro
conforme-al sistema del convenio de Banca, la entidad renunciara al derecho de
rescate sobre la pdliza para estos supuestos.

Quinto.- En el mismo plazo sefialado en el apartado segundo del capitulo VII, las partes
desarrollarén la regulacién de la jornada y horario en las oficinas afectadas por el
proyecto EVO.

VI. COMISION DE SEGUIMIENTO.

Las partes firmantes del acuerdo constituiran una Comision de Seguimiento que tendra
como funciones la interpretacion, desarrollo, seguimiento e informacion sobre los
aspectos derivados del mismo. Dicha comision estard integrada por la representacion
de las organizaciones sindicales firmantes por el mismo ndimero de personas en
representacion del Banco.

Esta Comision se dotara de un reglamento de funcionamiento interno en el que se
regulara la periodicidad de las reuniones, la forma de convocatoria de las mismas y la
de adopcion de acuerdos.

Se facilitard a dicha comision toda la informacion relativa al cumplimiento de los
acuerdos recogidos en el presente pacto.



VII.LENTRADA EN VIGOR E INSTRUMENTACION.

Primero.- El presente acuerdo entrara en vigor el 1 de abril de 2012, con la salvedad
de lo dispuesto en el capitulo | sobre aplicacion transitoria del acuerdo colectivo de 21

de julio de 2011 hasta el 31 de marzo de 2012.

Sequndo.- Las partes se comprometen a instrumentar el presente acuerdo, en un
plazo de diez dias desde su firma, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 40,
41, 47 y 51 del Estatuto de los Trabajadores, de manera que las medidas puedan
aplicarse efectivamente desde el 1 de abril de 2012, sin perjuicio del cumplimiento de
los tiempos de preaviso legalmente previstos para la aplicaciéon individual de las

medidas pactadas.

La tabla para la reduccion salarial del afio 2013 se desarrolla de la siguiente manera:

TRAMOS PLANTILLA PORCENTAJES DESCUENTO| IMPORTES
TRAMOS | % TRAMO | ACUMUL. | % ACUM. |DEL TRAMO| DEL TOPE MAXIMOS

00. Menos de 25.000 451 7,07% 451 7,07% 0,00% 0,00
01.Entre 25.001 y 35.000 2427 38,07% 2.878 45,15% 7.00% 2,00% | 700,00
02.Entre 35.001 y 45.000 2.383 37,38% 5.261 82,53% 9,50% 3,67% | 1.651,50
03. Entre 45001 y 55.000 724 11,36% 5.985 93,88% 12,00% 5,18% | 2.849,00
04. Entre 55.001 y 65.000 201 3,15% 6.186 97,04% 14,50% 6,62% | 4.303,00
05. Entre 65.001 y 75.000 88 1,38% 6.274 98,42% 17,00% B8.00% | 6.000,00
06. Entre 75.001 y 85.000 34 0,53% 6.308 98,95% 19,50% 9.35% | 7.947,50
07.Entre 85.001 y 95.000 18 0,28% 6.326 99.23% 22,00% 10,68% | 10.146,00
08. Entre 95.001 y 105.000 11 0,17% 6.337 99 40% 24,50% 12,00% | 12.600,00
09. Entre 105.001 y 115.000 10 0,16% 6.347 99.56% 27,00% 13,30% | 15.295,00
10. De 115.001 en adelante 28 0,44% 6.375 100,00% 29,50% 14,60% |

TOTALES 6.375 100,00%

EJEMPLOS DE APLICACION DE LA REDUCCION SALARIAL

SALARIO ANUAL 30.000,00 SALARIO ANUAL 70.000,00
Las primeras 25.000 exentas 0,00 Entre 55.001 y 65.000 4.303,00
El siguiente tramo de 5.000 al 7% 350,00 El siguiente tramo de 5.000 al 17% 850,00
Total descuento 350,00 Totzl descuento 5.153,00
Parcentaje aplicado por 30.000 1,17% Porcentaje aplicado por 70.000 736%
SALARIO ANUAL 50.000,00 SALARIO ANUAL 110.000,00
Entre 25.001 y 45.000 1.651,50 Entre 95.001 y 105.000 12.600,00
El siguiente tramo de 5.000al 12% 600,00 El siguiente tramo de 5.000 al 27% 1.350,00
Total descuento 2.251,50 Total descuento 13.950,00
Porcentaje aplicado por 50.000 4,50% Porcentaje aplicado por 110.000 12,68%
SALARIO AMUAL 65.000,00 SALARIO ANUAL 180.000,00
Entre 55.001 y 65.000 4.303,00 Entre 105.001 y 115.000 15.295,00
Siguiente tramo de 0 al 0,00% 0,00 El siguiente tramo de 65.000al 29,50% 19.175,00
Total descuento 4.303,00 Total descuento 34.470,00
Porcentaje aplicado por 65.000 6,62% Porcentaje aplicado por 180.000 19,15%




