
 

OPERACIONES
PLANIFICACIÓN Y 

GESTIÓN
DESARROLLO

GESTION DE MEDIOS Y 

PROCESOS
ESTUDIOS DE MERCADO

Gerencia

Gerente de 

operaciones senior; 

Gerente de 

operaciones

Gerente de planificación y 

gestión senior; Gerente de 

planificación y gestión

Gerente de desarrollo senior; Gerente de 

desarrollo; Jefe de servicio

Gerente de medios y procesos 

senior; Gerente de medios y 

procesos 

Director; Director de 

operaciones; Director de 

proyectos; Director de 

producción

Jefatura
Jefe de operaciones Gestor de cuenta Jefe de explotacion, Jefe de proyecto

Responsable/ jefe departamento o 

area

Jefe de estudios; Jefe 

departamento

Experto consultor; Experto 

oferta

Arquitecto de tecnologia; Analista 

funcional; Analista organico Consultor de procesos internos Tecnico experto de estudios

Experto de explotación 

estadistica

Supervisor

Gestor Responsable de campo

Experto area de campo

Consultor de oferta senior Ingeniero de tecnologia; Administrador de Tecnico/Gestor procesos internos

Consultor senior

Consultor

Tecnico de explotacion senior; 

Programador soluciones senior; 

Programador sistemas senior Tecnico de estudios

Tecnico de explotacion; Programador 

soluciones; Programador sistemas Formador

Tecnico de soporte 

y/o mantenimiento 

senior; Tecnico 

especialista help 

desk Analista Programador de software senior

Tecnico de soporte 

y/o mantenimiento Programador de software senior

Tecnico de explotación 

estadistica; Coordinador 

campo

Programador de software

Administrativo Tecnico de campo. 

Consultor junior

Tecnico explotacion junior; Programador 

soluciones junior; Programador sistemas 

junior

Tecnico de soporte 

y/o mantenimiento 

junior

Planificador Ayudante tecnico de estudios

Operador de help 

desk

Tecnico administrativo; 

Recepcionista

Supervisor encuestadores; 

supervisor encuestas

Ayudante de campo

Programador de software junior Operario Codificador de encuestas

Auxiliar administrativo Entrevistador

AREA PROFESIONAL

Experto

Tecnico 

especialista

Tecnico

GRUPO 

PROFESIONAL


