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Duro golpe para la plantilla de informética

UNICAJA EXTERNALIZA LA GESTION DE SU
PLATAFORMA TECNOLOGICA

Hoy nos hemos despertado con la noticia de que la nueva Unicaja Banco da por
buena su alianza con la compafiia estadounidense Kyndryl para renovar y gestionar
su plataforma tecnoldgica. La preocupacion entre la plantilla de informatica es
maxima.

Esto, en la practica, supone una externalizacion de lo que, hasta ahora, era ‘la joya de la

corona’ de la entidad: su area tecnoldgica en la que cientos de trabajadores y trabajadoras
prestan sus servicios, con la consiguiente preocupacion por el futuro.

Ya CCOO denuncié en la Comision de Relaciones Laborales del pasado 27/4 que las
areas de Planificacion, Produccion y Sistemas Centrales habian quedado con
escaso personal como consecuencia de las salidas en el ERE —salidas que se
preveian desde el pasado afio—, y que ello suponia un grave riesgo de
externalizacion.

Igualmente, participé en la elaboracion de un documento consensuado por todo el Comité
de Empresas del CPD de Ronda en el que se exponia muy claramente cuales eran los
problemas del mismo y los perjuicios que la externalizacion que hasta entonces se habia
producido:

e Incertidumbre e inseguridad para las personas que permanecen en informatica
sabiendo que la renovacién tecnoldgica se encarga a una empresa externa.
e Peligro de pérdida del control de Unicaja de un area estratégica
e Coste de la externalizacién muy superior al que asume siendo los empleados/as
actuales los que desarrollen las tareas
e Constantes consultas y necesidad de solucionar errores por parte del personal de
Unicaja.
La falta de personal de estas areas estratégicas y la contratacion de personal
externo para llevar las tareas mas criticas supone, de facto, la pérdida de un valor
incalculable para la entidad: su sistema informatico.

Ha habido tiempo suficiente para sustituir el personal de informatica que salié con el ERE
y de llevar a cabo una renovacién generacional que permitieran a los compaferos y
companeras que quedaron ocupar las responsabilidades de estas areas, como pidié
CCOQO. Pero Unicaja no ha hecho nada en estos meses y ya sabemos la razén: tenia
intencion de desempolvar la vieja aspiracion de Liberbank de externalizar sus servicios
informaticos, algo que no creimos que se produjese en esta nueva etapa. Ver para creer.

En este nuevo contexto, CCOO estara muy vigilante con los puestos
de trabajo de informatica y de sus condiciones laborales.
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