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LA'PRESION COMERGIAL PARA REALIZAR
LA'AGENDA ES INSOPORTABLE

La presién comercial sobre las oficinas de
determinadas dreas para llevar a cabo las gestiones
de la agenda comercial estd alcanzando limites
insoportables.

El nGmero de gestiones diarias ha subido de 5 a 7,
pero para que 7 clientes atiendan el teléfono es
necesario hacer el doble de llamadas ‘Ia gente esta
ya muy escamada y no atienden las llamadas
telefénicas).

Y para colmo, muchas de las gestiones que se cargan en la
agenda no aportan valor afadido a la labor comercial con la
clientela, al contrario, supone una molestia con el consiguiente
enfado para ella.

PARA ENIGIR QUE, ADEMAS DE LAS GESTIONES DEL DIA A DIR, SE
REALIGEN “SI O SI' GESTIONES DE LA AGENDA ES NEGESARIO DOTAR
SUFIGIENTEMENTE LAS OFICINAS, ALGO QUE EN DEMASIADAS
ZONAS NO OCURRE

Si en algdbn momento esta presiéon deriva en
acoso u hostigamiento o te dicen cosas como que
‘no cumplir con la agenda es incumplir el contrato
de trabajo y hay que atenerse a las
consecuencias’, te recordamos que tienes a tu
disposicion a los delegados/as de CCOO para
denunciarlo.
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